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Transfert de rapports de résultats entre les centres hospitaliers 
(Application de la Loi 5) 

 

Le 24 février 2025 
 
AU DIRECTEUR MÉDICAL DE LA BANQUE DE SANG 
AU CHEF DE SERVICE DE LA BANQUE DE SANG 
AU CHARGÉ DE SÉCURITÉ TRANSFUSIONNELLE 
À L'ASSISTANT-CHEF / COORDONNATEUR TECHNIQUE DE LA BANQUE DE SANG 
AU PERSONNEL DE LA BANQUE DE SANG 
 

Madame, 
Monsieur, 
 
Le 1er juillet 2024 entrait en vigueur la nouvelle Loi 5 sur les renseignements de santé et de services 
sociaux (LRSSS). Selon les dispositions édictées aux articles 38 à 43 et 69 de cette loi, les 
renseignements (incluant les résultats de laboratoire) peuvent être communiqués, sans le 
consentement de la personne concernée, entre des professionnels de la santé (tels que décrits à 
l’article 3) dans le cadre de l’exercice de leur fonction.  
 
L’objet de la LRSSS est d’optimiser l’utilisation des renseignements et leur communication en temps 
opportun. Dans cette optique, le partage d’information avec un centre hospitalier différent de celui 
qui a requis des analyses n’est plus un enjeu en contexte de services de santé. Conséquemment, 
les banques de sang peuvent désormais transmettre les rapports d’analyses qui leur sont émis par 
Héma-Québec à une autre banque de sang qui en ferait la demande.  
 
Tel que mentionné dans la directive 2019-01 Saisie des résultats des analyses effectuées par Héma-
Québec dans Trace Line de la Direction des laboratoires et de l’imagerie médicale (anciennement 
la Direction de la biovigilance et de la biologie médicale), la saisie des résultats provenant d’Héma-
Québec dans le SIIATH permet de fournir l’historique transfusionnel des usagers entre les 
établissements de la province et est essentielle pour assurer leur sécurité. Ainsi, il est primordial que 
les banques de sang considèrent les informations provenant d’Héma-Québec qui apparaissent au 
sommaire transfusionnel.  
 
Si une banque désire obtenir un rapport de résultats d’Héma-Québec, celle-ci doit s’adresser au 
centre hospitalier ayant acheminé la demande d’analyse et reçu le rapport original. Une demande à 
Héma-Québec ne devrait être effectuée que sur une base exceptionnelle (ex: rapport illisible ou 
perdu).  Il est à noter que les envois de copies ne se feront qu’une fois par semaine. 
 
Nous vous invitons à consulter nos circulaires sur notre nouveau site Web au www.hemaquebec.ca, 
section Professionnels de la santé / Documentation / Circulaires d’information 
www.hemaquebec.ca/professionnels-sante/documentation/circulaires-information.  
 
 
 

http://www.hemaquebec.ca/
http://www.hemaquebec.ca/professionnels-sante/documentation/circulaires-information
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Nous demeurons à votre disposition pour toute information additionnelle à l'adresse courriel                
Marie-Helene.Robert@hema-quebec.qc.ca. 
 
Veuillez agréer, Madame, Monsieur, nos plus cordiales salutations. 
 
Original signé par 
 
Marie-Hélène Robert 
Directrice au partenariat clinique avec les centres hospitaliers 
 
 
 
 
c. c.  Dr Marc Germain, vice-président aux affaires médicales et à l’innovation  
          Dre Nancy Robitaille, vice-présidente à la médecine transfusionnelle 

Me Sébastien Gignac, vice-président au secrétariat, risques et audits 
 Dr Christian Renaud, directeur médical en microbiologie et épidémiologie 

Dre Catherine Latour, directrice médicale, hématologie et cellules souches 
 Dre Sylvie Lachance, directrice médicale donneurs et receveurs – Affaires médicales et innovation 
 M. Louis-Philippe Gagné, directeur du service à la clientèle hospitalière et de l’expédition des produits biologiques 

Mme Sandrina Da Fonseca, directrice des laboratoires de référence 
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