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RETOUR DU SYSTEME DE GESTION DES
COMMANDES DE PRODUITS STABLES
30 juin 2025

AU DIRECTEUR MEDICAL DE LA BANQUE DE SANG

AU DIRECTEUR DU CENTRE D’HEMOPHILIE

AU CHEF DE SERVICE DE LA BANQUE DE SANG

AU CHARGE DE SECURITE TRANSFUSIONNELLE

A L'ASSISTANT-CHEF / COORDONNATEUR TECHNIQUE DE LA BANQUE DE SANG
AU PERSONNEL DE LA BANQUE DE SANG

Madame, Monsieur,

Nous sommes heureux de vous informer que I'implantation de notre nouveau progiciel de gestion de
commandes de produits stables s’est déroulée avec succes.

Par conséquent, les commandes de produits stables peuvent a nouveau nous étre transmises selon
la procédure habituelle. Toutefois, comme mentionné dans la circulaire HQ-25-026, nous vous prions
de limiter vos demandes a des commandes minimales répondant uniquement a vos besoins
ponctuels et ce, jusqu’au 4 juillet inclusivement.

Les transactions effectuées au cours de la période d’interruption seront ressaisies par notre Service a
la clientele hospitaliére. Les bons de distributions vous seront acheminés avec la mention « Produit
déja regu ».

Nous vous remercions de votre précieuse collaboration et vous assurons que nous regrettons
sincérement les désagréments que cette interruption a pu vous entrainer.

Nous vous invitons a consulter nos circulaires sur notre site Web au www.hemaquebec.ca, section
Professionnels de la santé / Documentation / Circulaires d’information
www.hemaquebec.ca/professionnels-sante/documentation/circulaires-information.
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Nous demeurons a votre disposition pour toute information additionnelle a I'adresse suivante :
SAC.hopitaux@hema-quebec.qc.ca.

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, nos plus cordiales salutations.

Original signé par

Héléne Maher
Directrice du service a la clientéle hospitaliere et de I'expédition des produits biologiques

c.c. Mme Nathalie Fagnan, présidente et chef de la direction
Mme Christine Ouimet, vice-présidente a la chaine d’approvisionnement
M. Patrick Hardy, vice-président aux technologies de l'information et stratégie numérique
Dr Marc Germain, vice-président aux affaires médicales et a I'innovation
Dre Nancy Robitaille, vice-présidente a la médecine transfusionnelle
Dr Christian Renaud, directeur médical en microbiologie et épidémiologie
Dre Catherine Latour, directrice médicale, hématologie et cellules souches
Mme Marie-Héléne Robert, directrice au partenariat clinique avec les centres hospitaliers
Mme Rima Khalil, directrice des produits stables
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